DECATHLON X SIMOND

Predmét: STAZENI VYROBKU Z PRODEJE — TLUMIC VIA FERRATA VITALINK SIMOND
Vazeny zakazniku,

dékujeme Vam za daveéru, kterou jste nam projevili zakoupenim vyrobku TLUMIC DE VIA FERRATA VITALINK SIMOND.

Nazev vyrobku: Tlumi¢ via ferrata Vitalink
Znacka: SIMOND
Kod artiku: 2717143

Kéd modelu: 8544069

adame Vas, abyste tento vyrobek prestali pouzivat.

V ramci procesu kontroly kvality a bezpeénosti jsme zjistili vyrobek zakoupeny v obdobi od 20/06/2020 do 02/11/2020
nesplfuje pozadovanou uroven bezpecnosti.

Ve vyjimecénych pfipadech mlze zamek zlistat otevieny. Vyrobek tak nespliiuje pozadovanou uroven bezpecnosti.

Z davodu bezpecnosti jsme se rozhodli stahnout vSechny vyrobky.

Odevzdejte, prosim, vyrobek v nejblizsi prodejné Decathlon, kde Vam vratime penize.

NasSe zakaznické centrum je Vam k dispozici na telefonnim Gisle:
+420 228 800 008, od pondéli do nedéle od 9:00 a 19:00 hodin.

Dé&kujeme za pochopeni a omlouvame se za vzniklé nepfijemnosti.

David Fasquel - Leader SIMOND
150 route des papillons

74 400 CHAMONIX
France



